Toplanti Salonu: 1 Toplanti Salonu Toplam kapasite : 100 kisi, Toplanti ve seminerler icin tamamen
modern distnilmis Projeksiyon Cihazi, Perde, Tepeg0z, Slayt Makinesi, Flip Chart, Pano Board,
Televizyon, VHS Video, Bilgisayar, Kablosuz internet Baglantisi, Telefon, Klima ile hizmetinizde.

Yeme icme: 1 Restaurant Kapali kapasite:250, Acik kapasite: 350, Otelimiz icerisinde kurumsal tim
organizasyonlariniz i¢in hazirlanmis bir toplanti salonumuz bulunmaktadir. TUm davet ve
organizasyonlarinizda en sik en keyifli en lezzetli sofralarda sizleri ve konuklarinizi kapali ve agik
restaurant bélimimuizde agirliyoruz. Davet ve organizasyonlariniz igin irtibat bilgilerimizden bize
ulasabilir fiyat teklifi alabilirsiniz.

Oyun Salonu: Satrang, Okey Tavla, Dart vb. salon oyunlari ile vakit gecirebileceginiz keyif kdsesi
hizmetinizde.

Cocuk Oyun Parki: Minik misafirlerimizin ilgisini cekecek sevimli hayvanlar ve cizgi film karakterleri ile
neseli vakitler gegirebilecegi Cocuk Sokagimiz hizmetinizde.

Hediyelik Esya Magazasi: Canakkale denildiginde akillarda yer eden Seramik, otelimiz icerisindeki
magazamizda dekoratif esyalar ve mutfak trinlerini sizlerin begenisine sunuyor ve satinalma imkani
saglyoruz.

BUYUK TRUVA OTELI Diinyamizi olasi tehlikelerden korumak icin enerjimizi verimli kullaniyor ve enerji
sarfiyatimizi azaltmak icin hedefler belirliyoruz.

Bunun igin;

¢ Hem dogaya karsi sorumluluklarimiz hem de yasal ylikiimlltklerimizi yerine getirmek tizere ulusal
ve uluslararasi standartlari, yasa ve dizenlemeleri takip eder, enerji kullanimini azaltma ve/veya enerji
tiketim performansimizin sirekli iyilestirilmesini saglayacak calismalari géndlli olarak yiritar,
¢alismalarimizin sonuglarini takip ederiz.

* Hedefler koyar, calisanlarimizin da katilimini saglamak amaciyla egitim programlarimizda enerji
verimliligine yer veririz.

¢ Tim paydaslarimizla enerji yonetimi konusunda ortak amaglar ve sonuglar yaratmak Uzere is birligi
yapmayi 6nemseriz. Bu konularda misafirlerimiz, ¢alisanlarimiz, ziyaretgilerimiz ve tiim is ortaklarimiz
ile birlikte topyek(n bir farkindalik ve biling seviyesine ulasilmasi adina etkilesimimizi stirdlirmeye
caligiriz.

¢ Enerji verimli uygun Urln, ekipman, techizat ve teknoloji alternatiflerini arastirip bulmaya, satin
almaya ve kullanmaya ¢alisiriz.

¢ Enerji Yonetim Sistemimizi dokiimante etmeyi, tiim departmanlarimiza yaymayi, gerektiginde
glincellemeyi, gbzden gecirmeyi ve siirekli olarak iyilestirmeyi hedefleriz.

* Enerji risklerini veya eneriji kisiti gibi dogabilecek acil durumlari degerlendirir, alinabilecek énlemleri
planlariz.
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Tesisimizde stirdirilebilirlik ile ilgili konulari, i¢ misafir ve dis misafirlerimiz olarak iki gruba ayiririz.
Verecegimiz kararlar ve tercihlerimizde her iki grup igin strdirilebilirligin Gg temel unsuru olan
sosyokiiltlrel, ekonomik ve ¢evre basliklarini uyguladigimiz politikalarla destekleriz. Strdurilebilirlik
kapsaminda olan sanat, dogal cevre, kiiltlirel miras gibi konular otel olarak gliglti yanimizdir. Bu giigli
yanimizi i¢ ve dis misafirlerimize tanitmak, onu korumak ve devamliligini saglamak tesis olarak
surdirdlebilirlige bakis agcimizin temelini olusturur.

SURDURULEBILIRLIK; EN GENEL ANLAMIYLA;

«CEVRE DEGERLERININ VE DOGAL KAYNAKLARIN SAVURGANLIGA YOL ACMAYACAK BiCiMDE AKILCI
YONTEMLERLE, BUGUNKU VE GELECEK KUSAKLARIN HAK VE YARARLARI DA GOZ ONUNDE
BULUNDURULARAK KULLANILMASI VE EKONOMIDE KONTROLLU BUYUMENIN SAGLANABILMESIDIR»

TESISIMizDE SURDURULEBILIRLIK CALISMALARIMIZ;
ENERJi TASARUFU; GUNES ENERJILI AYDINLATMA LAMBALARIMIZ

SU TASARUFU; SENSORLU MUSLUK, BULASIKLAR BULASIK MAKINASINDA TAM KAPASITE DOLULUKTA
YIKANIYOR.

KiMSAL KULLANIMI; GEREKTiGi KADAR KULLANIYORUZ GEREGINDEN FAZLA KULLANIMI DOGAYA
ZARAR VERIYOR.

ATIK YONETIMI (COP AYRISTIRMA ) ; KARTON( AMBALAJ ) , CAM (SISE) , ATIK YAG , PiL, TEHLIKELI ATIK
AYRISTIRMALARI YAPILIYOR.HER BIRi ICiN AYRI COP KOVALARI BULUNUYOR.

KULTUREK MiRASLA iLGiLi BiLGIYE SAHIBIiZ. TARiIHi YERLERE NASIL GiDILDiGiNi NERELERE DiKKAT
ETMEMIiZ GEREKTiGi HAKKINDA MIiSAFIRLERIMIZE BiLGILERi NET OLARAK VEREBILIYORUZ.

ISTISMARLA iLGiLi BiLGiMiz VAR BOYLE BISEYLE KARSILASTIGIMIZDA NASIL HAREKET ETMEMIZ
GEREKTIGINI BiLiYORUZ. OTEL iCINDE YONETICILERIMIZE OTEL DISINDADA KOLLUK KUVETLERINE
HABER VERMEMIiZ GEREKTIGINI BiLIYORUZ.

PERSONELLER iCiN; EGITIMLER, MOTIVASYON EGLENCELERI, AYIN ENLERINE ODULLER DAGITILIYOR.
ONERI VE SIKAYET YONETIM SISTEMI iLE iSTEKLERIMIZi ILETEBILIYORUZ.

MEMNUNIYET ANKETLERI YAPILARAK DUSUNCELERIMizi ONEM VERILIYOR.

GEVRE ETKILERININ AZALTILMASI

Sifir atik sistemi kurularak sifir atik belgesi alinmistir. Cevre danismanlik firmasindan hizmet alinmakta,
firmanin ¢evre gorevlisi tarafindan rutin ziyaretlerle faaliyetlerin ilgili mevzuat hiikimlerine uygunlugu
saglanirken ¢alisan farkindahgini artiracak egitimler gerceklestiriimektedir. Atik biriktirme noktalari ve
gecici depolama alanlari olusturulmus, atik teslimleri lisansli firmalara yapilmaktadir. ilgili atiklar icin
ecbs entegre cevre bilgi sistemi kullaniimakta, yillik teslimi yapilan miktarlar burada beyan
edilmektedir.



Atik azaltimini saglayacak faaliyetler yapilmakta ve sirekli iyilestirme hedeflenmektedir. Buna gore
temizlik kimyasallarinda konsantre Grlinler ve bliyiilk ambalajli Griinler kullanilmakta, misafir ve ¢alisan
alanlarinda damacanali su sebilleri konumlandiriimis durumda, depozito cam siseli icecekler barlarda
misafirlere sunulmaktadir.

Su temini icin sebeke suyu kullaniimakta, gerekli izinleri alinmis durumdadir. Uluslararasi
raporlamalara bakildiginda (aqueduct) tiirkiye’nin bir cok bolgesi gibi Canakkale de de su riski -orta
ylksek seviyededir.

Elektrik sebekeden saglanmaktadir. Tesis genelinde led ampduller cogunlukta olup yer yer tasarruflu
ampdl ve flioresan bulunmaktadir.Genel alanlarda bir cok noktada sensorler kullanilmaktadir. Kapali
genel alanlarda duvar kisimlarinda cam ylizeyler bulunmakta, aydinlatmada giin 1sigindan
yararlanilmaktadir. Odalarda energy saver kart uygulanmaktadir.

1.PERSONEL VE CALISMA HAYATI

Calisanlarin aldiklari i¢ ve dis egitimler kayit altina alinmaktadir. Dis egitimlerde sertifikalar ig
egitimlerde ise egitim katilim formlari doldurulmaktadir. Cevre yonetimi, atik yonetimi, sifir atik vb.
konularda anlagmali Cevre Danismanlik Firmasi Cevre Gorevlisi tarafindan egitimler
gerceklestirilmistir. Hem misafir hem de ¢alisan alanlarina ayri atik kumbaralari konumlandirilarak
hem farkindalk artirlmaya hem de atik ayrisimi saglanmaya galisiimistir. Tiirkge bilmeyen, yabanci
¢alisan bulunmamaktadir. Kadin istihdami desteklenmekte, ¢ocuk isci calistiriimamaktadir.

Dilek — 6neri kutusu bulunmakta, stirdtrulebilirlik konularini da iceren gorisleri ve taleplerini
calisanlar yonetime buradan iletebilmektedir. Ayrica tesisin acik kapi politikasi da bulunmaktadir.
Yetkinliklerinin artirilmasi konusunda calisanlar desteklenmektedir.

2.YAPILAN SOSYAL CALISMALAR

Yapmis oldugumuz ¢alismalara ekip arkadaslarimizi dahil eder, daha iyi bir diinya icin ¢abalariz. Tek
kullanimhk plastik Griinlerin satin almasini yapmaz, eko trtinler tercih ederiz. Ortak alanlarimizda su
sebilleri ve kisiye 6zel bardaklar ile su servisini saglariz. Yazismalarimizi mail ortaminda yapar kagit
atik gikmasini engelleriz. Calisanlarimizla birlikte cevre temizligi yapar farkindalik yaratiriz. Her ay
dogan calisanlarimiz icin ortak dogum glinii kutlamasi yapar, motivasyon konusmalari yapariz.

3.KULTUREL CALISMALAR

BUYUK TRUVA OTELI nin bulundugu bélgenin ve lilkemizin zengin kiiltiirel mirasinin farkindadir ve
misafirlerine bu mirasi yansitmak icin cabalamaktadir. Bolgenin tanitimi icin brosdrler ve gr kodlar
kullanilmaktadir. Otelin duvarlarinda Canakkale simgeleriyle désenmis tablolar yer almaktadir.
Canakkale miize ve oren yerlerinin tanitimi igin brosirlerle bilgilendirmeler mevcuttur. Bélgeye 6zgl
olan yerel Uriinlere mutfakta yer verilmektedir.

SURDURULEBILIRLIK POLITiKASI

Diinya ve Tiirk turizminde konaklama faaliyet icerisinde yer alan BUYUK TRUVA HOTEL olarak,
surdurdlebilirlik kavramini mevcut faaliyetlerimize, gelecek yatirimlarimiza ve deger zincirimize
cevresel, sosyal ve kurumsal yonetisim uygulamalarini degerlendirerek entegre etmeyi amacliyoruz.

Artan dlinya nlfusu ve talepler dogrultusunda gelecek nesilleri ihmal etmeyen ve glinlimuiziin
ihtiyaclarini karsilayan, dogal kaynaklarin varhgini siirdiirebilmesi igin bilingli tiiketim metotlarini ve
alternatif kaynaklari arastiran siirdirilebilir kalkinma yaklasimini benimsiyoruz.



Surdirilebilirlik politikamiz, BUYUK TRUVA HOTEL faaliyetlerinin temelini olusturmaktadir ve yonetim
kurulumuzdan baslayarak tim departmanlarimiza uygulanacak is modelimize dahil edilmektedir.

iklim degisikligi, yoksulluk, aclk, esitsizlikler, su kithgi ve biyogesitliligin kaybi gibi kiiresel sorunlarin
Ustesinden gelmek igin BM Siirdirilebilir Kalkinma Hedeflerine karsi sorumlulugumuzun farkindayiz.

Yatirimlarimizi blyUterek yasam standartlarini ve refahi arttirmayi hedefliyor, calismalarimizi ve karar
alma siireglerimizi ytrutirken strdirdlebilir kalkinmayi tesvik etmeye 6ncelik veriyoruz.

Ekolojik, ekonomik ve sosyal boyutlara olan etkimizin bilinciyle, asagidaki SKH'leri dncelikli odak
noktamiz olarak gelistirmeye ve 2030 yilina kadar faaliyetlerimizi bunlara gére sekillendirmeye
kararhyiz.

Daha az eneriji tiiketen teknolojilere duyulan ihtiyacin bilinciyle insan saglgina, biyogesitlilik ve cevre
kaynaklarina saygili Gretim ve hizmetler yiritilmekte olup, bilimsel temelli hedefler girisimine goére
sera gazi emisyonlarini ve karbon ayak izini azaltarak dlsiik karbon ekonomisine gegis yollari sunan
inovatif mevcut en iyi teknolojilerini arastirmaya ve projelerimize entegre etmeye devam etmekteyiz.
Bu dogrultuda Avrupa Yesil Mutabakati kapsaminda atiklarin azaltilmasi, kaynaklarin verimli
kullanilmasi, kimyasallarin ve enerjinin geri kazanilmasina yonelik calismalar yatirimlarimizda
ylratilmektedir.

Yonetim kurulumuzun aktif katilimi ile Strdirulebilirlik Komitemiz tarafindan sirdirdlebilir
uygulamalara iliskin farkindalik saglanmakta, stirdirilebilirlik politikalarimizla celisen konular
incelenmekte, raporlanmakta ve kisa, orta, uzun vadeli sirdirulebilirlik hedefleri belirlenerek
iyilestirilmektedir.

Raporlarimizda, etki alanimizda sorumlu oldugumuz faaliyetlerimizin yarathigi sonuglarin olumlu ve
olumsuz trendlerini i¢ ve dis denetimler araciligiyla degerlendirip iyilestirici aksiyonlar aliyor; sosyal,
cevresel ve ekonomik iyilestirecek galismalari gelistiriyoruz ve paydaslarimizin ihtiyaglari
dogrultusunda en iyi kaliteyi sunmak icin ulusal ve uluslararasi standartlari uyguluyoruz.

Cevresel, sosyal ve yonetsel agidan is faaliyetlerini verimli bir sekilde yiritmek igin:

insan ve calisma haklarini, sosyal adaleti, is etigini, isgiicii cesitliligini, cinsiyet ve firsat esitligini, risk
yonetimini, paydaslarla bagliligi ve is birligini, yasal uygunlugu; yolsuzluk, riisvet, mobbing, ayrimcilik
ve cocuk isci calistirma karsiti 6nleyici tedbirleri dikkate almaya,

Gezegen icin ekolojik ayak izi dislik, iklim degisikligi ile miicadele eden, kaynaklari verimli kullanan,
sudan tasarruf eden, verimli ve glivenilir enerji teknolojilerine dncelik veren, dénglsel ekonomiyi
destekleyen sirdurilebilirlik degerlerini hem kendi ¢alismalarimiza hem de deger zincirimizde yer
alan tedarikgilerimize entegre etmek icin gerekli kaynaklari olusturmaya,

Bu dogrultuda siirdiirilebilirlik politikamizi, dlizenli araliklarla gézden gegirmeye ve ilgili
departmanlara danisarak glincel tutmaya taahhit ediyoruz. Tim c¢alisanlarimiz isbirligi icerisinde
surdirdlebilirlik taahhitlerimizi uygulamak ve benimsemekle yikimludur.

Faaliyetlerimizin uygulanmasi sirasinda uluslararasi ve yerel mevzuata uygun olarak Biyocesitlilik
Yonetim Planimiz, Atik ve Atiksu, Hava Kalitesi, Toplum Saghgi ve Glvenligi, Kultirel Miras, Cevresel ve
Sosyal, Cevresel Acil Durum, i¢ ve Dis Sikayet, Saglik ve Giivenlik, insan Kaynaklari, Paydas Katilimi,
Egitim ve Su Kaynaklari Yonetim Planlarimiz dogrultusunda aksiyonlar alinmaktadir.



Cevre yonetim sistemleri kapsaminda, CED ve (glinci taraf bagimsiz cevre denetimleri ve tatbikatlari
ile, dogrudan ve dolaylh karbon emisyonlarinin, enerji ve su tiketimlerinin degerlendirilmesi ve siirekli
iyilestirmesi icin yeni hedefler belirlenmesi prensibimizdir.

Atik yonetim hiyerarsisine ve Sifir Atik Projesine uygun olarak dncelikli hedefimiz atik miktarini
kaynaginda azaltmaktr, Uretilen atik miktarini sifira indirmenin mimkin olmadigi kosullarda tiim
atiklar tarlerine gore ayristirilmaktadir.

Paydaslarimiz arasinda yerel yonetimler, bakanliklar, STK'lar, medya, yerel topluluk, tniversiteler,
tedarikgiler, tiiketiciler ve personellerimiz yer almaktadir. Seffaf, samimi ve acik bir dilin kullanildig
resmi iletisim kanallari saglamak icin paydaslarimiz arasinda goriismeler (anketler vb.) yapilmasini
Onemsiyoruz. Tiketici memnuniyeti ve sadakati, yetkinligimizi gelistirmek igin takip edilmektedir.

Hedef olarak tesiste sifir kaza ve sifir meslek hastaligi yasanmasini baz alarak iSG performansinin
izlenmesi ve ¢alisma alanindakilerin sagligini ve glivenligini tehdit eden olaylarin kék nedenine
inilmesi saglanmaktadir ve siirdarilebilir bir calisma ortami icin proaktif, diizeltici ve o6nleyici
faaliyetler (DOF) yiiritilmesi ilke olarak benimsenmektedir. Calisanlarimizin egitimi ve gelisimi bizim
icin kritik bir noktadir, bu dogrultuda strdirilebilirlik konusunda egitimlere yatirim yapilarak
calisanlarimizin yetkinligini ve kendi potansiyellerini farkina varmalarini tesvik etmekteyiz.

Adil, esit firsat sunan, ayrimcilik yapmayan, sorumlu ve insani iliskiler ylriitiiyoruz ve tesisimizin etki
alaninda bulunan yerel halkla temas saglanmasi 6zen gosteriyoruz. Calisanlarimiz ve yerel topluluklar,
sikayet ve 6neri mekanizmalari araciligiyla aktif olarak bize bildiride bulunmaktadir, bu sayede olasi
riskli durumlar ve talepler (egitim, istihdam, gida tedariki vb.) kritik hale gelmeden 6nce
degerlendirilmesi ve aksiyon alinmasi hedeflenmektedir.

Surdurdlebilirlik Politikamiz, sirketimize ait gcevresel, sosyal ve kurumsal diger politikalarimiz ile
entegredir.

Yénetim Kurulu, bu politikada belirtilen gereklilikleri yerine getirmeyi taahhiit eder ve BUYUK TRUVA
Hotel ¢alisanlarindan ayni taahhtleri yerine getirmesini bekler.

YASAL GEREKLILIKLER

Tdm Urin ve hizmet slireglerimizde yasal mevzuata ve hukukun Ustiinligiine saygi duyarak, Ulusal ve
Uluslararasi Kanunlara ve ilgili diger kanunlara, kurumumuzun uymakla yikimli oldugu diger sartlara
uygun hareket ediyoruz.



Paydaslarimizin Giivenligi ve insana Yatinm

Tum paydaslarimiz en degerli varhigimizdir. Calisanlarimiz, tedarikgilerimiz ve dahi tim paydaslarimizin
saghgi ve glivenligi dnceligimizdir. Saglik ve glvenlik bilincini artirmaya yonelik tim ¢alisanlarimiza
surekli egitimler verilmekte, riskler siirekli gdzden gegirilmekte ve gelisen sartlar dogrultusunda
riskleri azaltmaya yonelik teknolojik gelismeleri takip ediyor ve titizlikle uyguluyoruz. Tim paydaslar
fikir, inang 6zglirligline sahip olup kimseye dil, din, irk, cinsiyet, sosyal sinif, yas ve birlik Gyeligi gibi
konularda ayrimcilik yapmiyoruz. insan haklarinin korunmasi temel kuralimizdir.

MiSAFIiR MEMNUNIYETi

Misafirlerimiz var olma sebebimizdir. Her tiirli kaynaktan gelen tiim misafir dneri ve sikayetlerini
takip etmek, sikayetleri etik davranis kurallarina uygun sekilde ¢6ziimlemek ve misafirlerimizi bu
konuda seffaf sekilde bilgilendirerek sikayetleri kendimiz igin firsata donlistiirmeyi sagliyoruz.

YEREL EKONOMIYE DESTEK VE SURDURULEBILIRLIK

Yerel ekonomiye olan katkimizin farkindayiz, bu sebeple tedarikcilerimizi tercih ederken Urin ve
hizmet kalitesini 6n planda tutan yerel tedarikcilere 6ncelik veriyoruz . Strdirulebilir turizm icin, daha
az enerji, su, atik Greten, cevre dostu satin alma yapiyoruz.

GEVREYE SAYGI VE DOGAL YASAMI KORUMA

Tum faaliyetlerimizde dogal ¢evreyi korumaya olan bagliligi ilke edinerek ve kaynaklarimizi en verimli
sekilde kullanarak cevre kirliliginin dnlenmesini saglamayi, sifir atik kapsaminda atik miktarimizi
azaltarak ve olusanlarin da geri donlisimiini saglayarak dogaya zararsiz hale getirmeyi, iklim
degisikligini azaltmayi ve biyocesitliligin ve ekosistemin korunmasi konusunda hassasiyet gésteriyoruz.

ENERJi TASARRUFU

Otelimizde enerji kaynaklarimizi en verimli sekilde kullanarak, enerji performansimizi sirekli
iyilestirmeyi hedefliyoruz.

GIDA GUVENLIGIi HIJYEN

Gida Guvenligi ilkelerine uygun hizmet sunmak i¢in gida zinciri boyunca gida gilivenligi yonetim sistemi
sartlarina uygun, hijyen sartlarini da 6n planda tutarak sirekli iyilestiriyoruz.

TACizi VE AYRIMCILIGI ONLEME POLITiKASI

BUYUK TRUVA HOTEL farkl irk, dil, toplumsal cinsiyet, ibadet bicimleri, ten rengi, cinsel yénelim,
uyruk, inang, engellilik, yas ve goruslere sahip kisiler birlikte uyum icerisinde ¢alisir. Kurumun herhangi
bir ¢calisani, yoneticisi, danismani, misafiri, 6grencisi, davetlisi, mal ve hizmet tedarikgisi ile kurum
calisani olmayan kisiler tarafindan yapilan her tiirli ayrimcilik ve/ veya taciz hos gorilemez. Otel,



calisanlarinin bireysel haklarina ve kiltirel farkliliklarina saygi gosterir. Kisilere dogrudan veya dolayl
sekilde yapilan ayrimcilik veya taciz olusturan her tirli davranis kesinlikle yasaktr.

S6z konusu davranislar;e Karsi tarafca onaylanmayan sozel, fiziksel ve cinsel herhangi bir yaklasim,
mazur goriilemeyecek fiziksel temas, teklif veya dokunma,e Bir kisinin irki, cinsiyeti, uyrugu, cinsel
yonelimi, dini, engelli olma hali ya da herhangi bir baska 6zelligine iliskin kisisel gorlintisu, viicudu
veya yasam tarzi hakkindaki yorumlar,e Calisanin istihdam durumu, terfi potansiyeli, maas durumu
veya notlariile cinsel tacize izin vermesi arasinda bir baglantiyi ima eden, iliskilendiren veya mantiken
boyle bir imaya yol agacak sekilde yapilan beyanlar veya tehditler, isyerinde, irk, cinsiyet, uyruk,
cinsel yonelim, din, engelli olma hali veya herhangi bir baska kisisel 6zellikle ilgili mistehcenlik veya
ayrimcilik iceren grafik, karikatir, resim veya fotograf sergilemek,e Irk, cinsiyet, uyruk, cinsel yonelim,
din, engelli olma hali veya herhangi bir kisisel 6zellikle ilgili agik sagik hikayeler, sakalar, imali sozler
veya yorumlar,eHotel kadrosundan herhangi bir ¢calisanin herhangi bir ¢alisan ile veya idareci ve
¢ahisan iliskisinin disina ¢ikan ve s6z konusu idarecinin veya calisanin digerlerine kiyasla kayirilmasi
sonucuna yol acan duygusal ve/veya fiziksel bir iliski icerisinde olmasi, boyle bir iliskiye tesebbus
etmesi, bu konudaki niyetini belli etmesi veya bu sekilde yorumlanabilecek davranislarda bulunmasi,e
S6zIU saldirilar,e Mobbing (bezdirme): Bir bireyden ziyade, bir grupca gerceklestirilen ve belli bir kisiye
toplu halde yapilan yersiz suclamalar, asagilamalar, genel taciz veya duygusal suistimaller.

Misilleme; Higbir galisan, is basvurusunda bulunan kisi ya da herhangi bir kisi, iyi niyetle yapilmasi
kaydiyla, bir cinsel taciz meselesi ile ilgili danismanlik almasi, cinsel taciz sikayetinden bulunmasi ya da
bir cinsel tacizle ilgili bir sorusturmada tanik veya panel lyesi olarak vazife almasi sebebiyle kisitlama,
miidahale, zorlama ya da misilleme gibi davranislara maruz birakilamaz. Misilleme hareketleri Otel
taciz politikasinin ihlali sayilir ve buna uygun bigcimde islem yapilir. K6ti niyetli ve yersiz suglamalar
Suclamalarinin kot niyetli ve yanhs oldugu ortaya cikan kisi, Disiplin Yonetmeligi cercevesinde
sorusturmasina/sorusturma agilmasina maruz kalr.
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